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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

民政电信诈骗工作总结1

电信网络诈 骗犯罪社会危害严重，群众深恶痛绝，为此xx县公安局针对辖区实际，在强化打击
治理的同时，多措并举积极开展电信网络诈骗防范宣传工作，切实提高群众识骗、防骗能力。

>一、突出阵地宣传，筑牢宣传基础防线

一是加强人员密集场所宣传。积极发挥派出所、警务站点多面广优势，在九小场所、企事业单位等人员聚集处张贴
通告，以及结合真实案例，与群众面对面交流等方式，解析诈骗手段，推广防范措施；二是加强银行预警提示宣传
。针对受害人通过银行将钱款转存犯罪分子账户这一环节，紧紧抓牢金融网点这一终端防线，严密防范，最大限度
将诈骗案件堵截在银行终端。才坎诺尔派出所在银行大厅、ATM机张贴《防骗警示》，以此提醒前来汇款人员提高
警惕、谨防上当。指导银行工作人员加强网点巡视及防诈骗宣传工作，有效提高金融网点发现可疑、及时防阻、与
警方通力合作的能力，全力守牢防范诈骗的最后一道关口。

>二、围绕重点宣传，提升宣教防范质效

一是对容易受骗的群体进行重点宣传。针对电信网络诈骗受害群体的文化程度低、占便宜心理强、辨别能力差等特
征，确定农民工、暂住人员、妇女等群体，宣传工作对应靠前、贴身，确保宣传效果深入人心；二是进校园对在校
学生进行重点宣传。深入辖区中学校，针对校园贷、网上兼职、网购、介绍工作等校园常见网络电信诈骗方式，积
极开展宣传教育活动，提高学生分辨是非的能力。

>三、拓宽宣传渠道，延伸防范宣传触角

一是突出宣传资料覆盖。专门制作防范电信网络诈骗小常识、防范和打击电信网络诈 骗犯罪的通告等一批防范电信
网络诈骗宣传册，组织民辅警在辖区各银行网点、商业门面、社区宣传栏、发放宣传资料，与群众面对面宣传；二
是突出警民互动交流。民辅警面对面向群众宣讲防范知识，着力提高群众对电信网络诈骗的警惕性；三是突出平台
媒体宣传。充分利用警民微信交流群、抖音平台等常规防范宣传，讲解典型案例，剖析电信诈骗的常见手段和伎俩
，提高群众自我防范意识；广泛宣传防电信诈骗知识，发布诈骗预警信息，提醒广大群众提高防骗意识，确保宣传
不留死角。
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近年来，县人民政府按照中央和省市县委决策部署，坚持“打防治并举、以防为主、以打为要、以治为基”理念，
坚决打好组织推动、预警劝阻、宣传防范、综合治理组合拳，着力构建“全民反诈”新格局，全力遏制电诈犯罪高
发态势，守好人民群众的“钱袋子”。全县电诈发案自xxxx年6月出现由升转降的历史拐点，今年1-5月，发案200起
、案损1576万元，同比分别下降、，根据省联席办一季度全省“反诈指数”通报，桐庐“反诈指数”位列全省第8位
，全市第1位。电信网络诈骗高发、多发态势得到初步遏制，整体向好态势基本确立。

一是坚持高位统筹，打好组织机制主动仗。坚持以人民为中心的发展思想，高度重视、高位统筹，着力构建“党委
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领导、政府牵头、公安主导、部门协同、全面参与”的“全社会反诈”格局。将原打击治理电诈犯罪联席会议机制
升格为常设领导小组，由县长担任领导小组组长，实体化运作反诈专班，“日、周、月、次”研究部署、落实推动
。全县各乡镇街道、职能部门、行业单位按照领导小组会议部署和责任分工方案，建立健全“一把手”主抓、分管
领导直接抓的责任落实体系，拧紧责任链条，清单化落实、项目化推进，形成齐抓共管、综合治理的.强大合力。健
全完善电诈平安考核、红黄蓝三色发案动态评价体系、领导带班“双线”督导等工作机制，波次实施打击攻坚、宣
传攻坚行动，相继出台《十二条刚性举措》《宣防工作“九个必须”》等制度文件，有力推动各项部署落地落实。

二是坚持精准制导，打好预警反制攻坚仗。充分发挥省市公安机关反诈大数据预警机制作用，与移动、电信等运营
商达成战略合作，推出96110预警专线，构建反诈中心、派出所、网格员三级劝阻员队伍，建立健全“指令研判、前
端劝阻、后台止损”的线上线下预警工作体系，实现对预警指令的秒级响应、精准研判、快速落地、紧急止损的高
效反制。去年以来，共预警落地指令信息万余条，上门劝阻万余人次，挽回直接经济损失700余万元。与此同时，我
们坚持打击不放松，在常态化疫情影响下，去年以来打掉电诈犯罪、帮信犯罪、侵犯公民个人信息犯罪等新型犯罪
团伙26个，破案84起，抓获犯罪嫌疑人145名，冻结涉案资金1300余万元。

三是坚持全民参与，打好反诈宣防阵地仗。坚持发动人民、依靠人民，线上线下相结合，横向到边、纵向到底，形
成“全警反诈”“全民反诈”的良好浓厚氛围。以“一个易受害群体就是一个阵地”的要求，组建80余支反诈宣传
队，深入行业系统开展宣讲，宣讲动态得到了中国新闻网、平安时报、钱江晚报、杭州日报等多家主流媒体报道。
在全县各企事业单位、工商贸企业、商店、场所，新建反诈微信、钉钉工作群1000余个，摆放真人秀站牌3000余块
，发放各类反诈资料40余万份。大力推动国家反诈APP安装，累计下载注册安装12万余人次，排名全市第六。把反
诈元素融入餐盒、纸巾盒、购物袋等群众日常生活物品，核酸采样点排队“一米线”等候标识等载体，切实做到“
润物细无声”，让反诈宣传无处不在。县公安局推出“警花说反诈”系列宣传短视频，广受群众喜爱和好评。

在取得初步成效的同时，我们也清醒地看到，我县电诈犯罪治理工作仍存在不少短板，突出表现在：发案绝对值相
较仍处高位，今年1-5月发案200起，高于周边建德的155起和淳安的143起。预警劝阻仍有提升空间，国家反诈APP安
装率偏低，导致部分案件未产生预警。基层预警劝阻队伍力量等保障不足，难以应对当前500+的日常预警劝阻。宣
防覆盖面、实效性仍有待提高。宣防手段、方式创新不够、受众匹配度不高，部分未深入人心，存在“大水漫灌”
精准不够的现象。

电信网络诈骗是当前影响群众安全感最突出的犯罪，打击治理电信网络诈骗更是一场不能输、也输不起的战争。下
一步，县人民政府将严格贯彻上级和县委决策部署，从讲政治的高度，以建设“重要窗口”、共同富裕示范区县域
标杆、治安首善县的使命担当，持续加大打击震慑力度，不断完善预警劝阻机制，着力提高宣传覆盖面、精准性、
实效性，充分营造人人反诈的浓厚氛围，忠实履行好打击治理电诈犯罪各项职责，综合施策、靶向发力，凝心聚力
、整体发力，推动电诈打防工作更深、更实、更有效，坚决打赢这场反诈人民战争。
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电脑、智能手机等科技产品的普及，各种利用电信网络进行诈骗、赌博的案件大幅上升，各种电信网络诈骗、跨境
网络赌博手段也层出不穷，让人防不胜防。为进一步提高广大群众防骗意识和能力，有效防范和打击电信网络诈骗
、跨境赌博等违法活动，营造全民防诈、禁赌氛围，按照上级公安机关的安排部署，5月7日永寿县公安局治安大队
在县城中心广场开展“拒绝跨境赌博”暨“全民防诈、全警反诈”宣传活动。

活动中，民警通过悬挂横幅、发放宣传单、防诈、禁赌海报等方式以点带面，扩大影响。同时，走街串户，深入集
贸市场与群众面对面，以“聊家常”方式向群众讲解当前跨境赌博和电信网络诈骗的主要特点、常见形式、新型手
段和危害后果等基本常识。一案说法，有针对性地向群众宣传跨境赌博、电信网络诈骗的危害及预防知识，引导群
众了解和识别各类骗局，防赌拒赌，提高自我防范意识和能力。

通过开展跨境赌博和电信网络诈骗宣传活动，进一步提高群众的拒赌、防骗意识，营造人人知晓、人人支持、人人
参与的禁赌、防骗氛围。
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近日，xx市xx公安分局xx派出所根据辖区实际情况，进一步细化宣传措施，采取多种有效方式，全面开展防范电信
诈骗宣传活动。
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宣传活动中，民警深入辖区居民当中，向群众特别是中老年群体宣传讲解电信诈骗的作案手段和特点，特别是冒充
公检法人员诈骗、冒充熟人诈骗等，通过设立咨询台、摆放宣传板、发放宣传资料等多种形式进行宣传。

同时结合派出所日常工作中遇到的实际案例进行分析讲解，告知群众不要贪图便宜，不要泄露个人信息，不要将资
金转入陌生的账户。当遇到类似事情发生时，要正确处理，不要轻信，发现被骗或发现诈骗嫌疑人要迅速到公安机
关报案。社区民警结合辖区真实案例，详细讲解参加几种电信网络诈骗手段和防范技巧，耐心解答群众的现场咨询
，指引群众扫码安装注册国家反诈中心APP，提高安全警惕。

此次宣传活动，xx派出所共设立宣传点5个，悬挂宣传标语25条，发放、张贴宣传单1000余份，接收群众咨询100余
人次，在辖区营造了防范电信诈骗宣传的浓厚氛围。进一步增强了广大群众财产安全意识和防范能力，形成了全民
反诈的良好氛围。
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时间飞快，每天骑着自行车往返于单位与学校间，天气很是酷热，对于见习工作，谈不上什么辛苦的，因为工作内
容与环境都相对轻松。

在这期间，我主要的工作内容有：负责办公室卫生保洁；文件整理；为领导、同事制作、打印、复印相关文件材料
；与单位通讯员学习如何会前布置、会后处理等相关事宜。在单位指导老师黄主任、陈主任、赖副主任的.指导下，
顺利地完成了相关任务（也一直期待能接到更多的任务，可以得到更好的锻炼），也学到了挺多技巧的，不管是在
做人做事等方面，都或多或少地吸取了相关的经验。有时候，我真感觉能体会到他们的用心良苦，因为这是他们在
用自己走过来的路来与我们分享这些精华的经验，我想，这就是我们这家里、在学校所不能学到的，珍惜。

其实，因为我们只是见习生，见习的时间也相对较短，各个单位也不好把一些工作交予我们去做。这时候，我们也
部应该一直保持沉默着，说实话，没有什么重要的事去做是事实，但我们也要积极地去为自己找机会，如可以尽量
与单位的全职工作人员多沟通，从中协助他们，可以说‘大事’我们不懂去做，也不便参与，但小事还是有很多可
以帮忙的.；还有一个是从单位的角度出发，既然贵单位能为我们提供这么一个锻炼机会，也应稍加重视下，指定专
门人员安排、指导好见习生的各项工作内容，如可灵活地安排，让见习生有一个更广阔的平台与机会去锻炼，真正
意义上的做到中期见习的目的。

在此，感谢学校、南坑办事处提供这么一次宝贵的机会，让我有一个锻炼自我的平台，也感谢黄主任、陈主任、赖
副主任、小通哥等指导老师的引导，还有办事处领导的关心，也让我对事业单位为国家建设、社会发展、人民服务
所做出的贡献有所了解，没有他们的努力，神马和谐谈不上。

更多 总结范文 请访问 https://xiaorob.com/zongjie/fanwen/
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