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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

表扬，读音是biǎoyáng，汉语词语，意思是指依据客观事实，对事情处理正确并且给与肯定认
可的一种行为。以下是小编收集整理的地铁的表扬信参考范文(精选十二篇)，仅供参考，希望能
够帮助到大家。

第一篇: 地铁的表扬信参考

尊敬的地铁领导：

我一名普通观众。9月13日中午12点，我与家人一起到xx影城双井店观看电影《xxx》。由于疏忽
，我不慎将一枚玉戒指落在洗手台上。虽然戒指价值不高，但对我很有意义。当天晚间十点，我
发现戒指丢失后很懊悔，因时间已过很久，找回的可能性不大，但还是抱着试试看的态度给贵影
城会员服务热线打去电话查询。接线的先生服务态度非常好，首先安慰我不要着急，并留下我的
电话等待回复。没过两分钟，贵影城王经理用手机给我打来电话，核实后告知我戒指找到并存在
影城，随时可以去取。

与目前社会越来越崇尚物资化形成鲜明对比，贵影城员工的告素质服务意识与优秀的道德品质让
我深深感动。感谢贵影城员工拾金不昧!感谢贵影城领导塑造出的优秀企业文化!

第二篇: 地铁的表扬信参考

亲爱的MTRC领导人:

您好！

1月18日，我在地铁xx号线下班，路过xx站的"时候心脏病突发。我不得不中途下车，坐在站台上
的椅子上，但还是很难受。于是我让周围的乘客给值班人员打电话。他了解情况后马上打了对讲
机，但是多久一个女站长带了几个员工给我送来一杯热水。经过一番关心的询问，站长果断让人
推着轮椅让我尽快离开车站。

心脏病发作时腿抽筋，呼吸困难，站不起来，走不动。我妈到了之后，一个地铁工人坐着轮椅把
我推回家。当时天气冷，他只穿着制服，又是下班高峰期，路上很拥堵。然而，他肆无忌惮地小
心翼翼地把我推回家。在我母亲再三询问后，他告诉我们他姓顾。
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我就是这样，一个普通人，在xx地铁线有一颗温暖的心。感谢xx站站长，以自己为榜样，培养了
这么好的一批员工。地铁是上海精神文明的窗口，每天面对着来自世界各地的无数人。地铁员工
做的事是我冬天的暖流，是上海人的骄傲！

XXX

XXXX年XX月XX日

第三篇: 地铁的表扬信参考

地铁工作人员：

你好，xx年8月11日星期四上午，在上海地铁1号线锦江公园，我在门禁卡门口丢了一个包。当时
由于行李很多，我把一个手提袋放在大门上，从大门通道推了另一个行李箱，刷了一下卡，过了
大门。过了大门，我直接拿着箱子走了。我忘记在大门口拿包了。当时急着去火车站坐火车，没
注意到少了一个包。到了火车站，发现少了一个包，里面装着重要文件和随行物品。

我急忙赶回锦江公园向工作人员解释情况。警察局的工作人员非常热情，仔细检查了他们的记录
，说他们在这里没有收到任何丢失的物品。然后，派出所的工作人员赶紧带我去大门口的安检处
和大门口的服务台打听。最后我在值班室找到一个包，工作人员赶紧把我带到值班室。值班室的
警察向我做了详细的询问。确认包是我的后，拿出来让我检查内部物品。内部文章不缺。

当我找到我的包时，我非常兴奋。我真的很感谢锦江公园地铁的工作人员，因为他们只是捡钱，
并不能充分表达他们的精神。他们焦虑、体贴、热情、认真的工作态度，真正体现了上海地铁工
作者的精神。

感激之情无法用言语表达清楚。别的就不说了。我郑重地对锦江公园的工作人员说：“谢谢大家
，辛苦了！”

此致

敬礼

xxx

xx年x月x日

第四篇: 地铁的表扬信参考

尊敬的地铁公司领导：

您好！

1月18日我乘坐地铁线下班，路经站时突发心脏病，只能中途下车坐在站台的椅子上休息，但还
是非常难受，于是我让身边的乘客叫来了值班的工作人员，他了解了情况后立即打了对讲机，不
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过多久一位女站长带了几名员工赶来，还为我送来了一杯热水，一番关切的.询问后，站长果断
的让人推来一部轮椅，好让我能尽快出站呼吸新鲜空气。

因为心脏病发作时我的双腿抽筋，而且呼吸较为困难，所以无法站立行走，在我母亲赶来后，地
铁的一名工作人员用轮椅把我推回到家里，当时天气寒冷，他只穿着制服，而且正逢下班高峰，
路上十分拥堵，但是他毫不顾忌，小心翼翼的把我推回家，在母亲的再三询问下，他才告诉我们
他姓顾。

这就是我，一个普通人，在地铁线遇到的暖心事，感谢站的站长，感谢她以自身为表率，培养出
那么好的一批员工，地铁是上海精神文明的窗口，每天要面对无数来自各地的民众，地铁员工的
所作所为是我在冬天的暖流，更是我们上海人的骄傲！

此致

敬礼

X年XX月XX日

第五篇: 地铁的表扬信参考

感谢信

北京航空航天大学：

您好!首先，感谢您在百忙之中抽空看这封感谢信!感谢贵校培养出一批如此优秀的大学生，塑造
出一批如此乐于奉献却不计回报的志愿者!我代表来京游玩的外地旅客表示我们对北京航空航天
大学由衷的感谢!!

事情虽小，但是却显现出了这位志愿者为他人奉献的热忱以及不计回报、不图名利的心态。俗话
说，一滴水也可以折射太阳的光辉，通过这个孩子的的笑容，他的阳光，让我们看到了年轻的北
航，自信的北航，开放的北航，和谐的北航!

再次感谢北航培养出如此优秀的学生!我还有个小小的期盼，希望如果贵校有类似志愿者总结大
会这样的活动的话，最好可以对这个孩子进行一下表彰，算是对他的鼓励吧，也算是对其他志愿
者的激励!我也希望这个志愿者可以知道，虽然不知道他叫什么名字，但是，有个河北的大叔，
永远记得他!

最后，期待北航继续培养出更优秀的孩子，为祖国输送更多的人才!

XXX

XXXX年XX月XX日

第六篇: 地铁的表扬信参考
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地铁公司各位领导；

您好！

我在x日的xx地铁线下班，路过xx站的时候心脏病突发。我不得不中途下车，坐在站台上的椅子
上，但还是很难受。于是我让周围的乘客给值班人员打电话。他了解情况后马上打了对讲机，但
是一个女站长带了几个员工给我带了一杯热水多久？经过一番关心的询问，站长果断让人推着轮
椅让我尽快出站呼吸。心脏病发作时腿抽筋，呼吸困难，站不起来，走不动。我妈到了之后，一
个地铁工人坐着轮椅把我推回家。当时天气冷，他只穿着制服，又是下班高峰期，路上很拥堵。
然而，他肆无忌惮地小心翼翼地把我推回家。在我母亲再三询问后，他告诉我们他姓顾。我就是
这样，一个普通人，在xx地铁线有一颗温暖的心。感谢xx站站长，以自己为榜样，培养了这么好
的一批员工。地铁是上海精神文明的窗口，每天面对着来自世界各地的无数人。地铁员工做的事
是我冬天的暖流，是上海人的骄傲！太感谢了！

此致

敬礼！

写信人：xx

20xx年xx月xx日

第七篇: 地铁的表扬信参考

**地铁公司：

我是一名**市市民，一名**地铁的普通乘客。作为**人，深深地为**建成了自己的地铁而感到骄
傲和自豪，同时也为**地铁人的热诚服务而感到由衷的满意和感激。

二零一*年十一月七日星期日，中午十一点左右，我们一家三口人乘坐**地铁，从中街站驶向黎
明文化宫站，到达终点站下车，后又转乘另一趟列车到达滂江街站，下车后才发现随身携带的背
包不见了。惊慌失措中找到了站内售票窗口的女服务员，她耐心地听我诉说了大致情况，并热情
地帮忙打电话至终点站查寻。终点站的工作人员在电话中认真细致地核实了背包的颜色及包内物
品以及失主的身份，放下电话之后女服务员微笑地告诉我背包正放在终点站，是一名男服务员在
列车到达终点整理内务时发现的，并通知我可以乘坐下一趟地铁取回失物。一直悬着的心终于放
下了，我们一家三口相视而笑，异口同声地说着谢谢。

来到黎明文化宫站，出站口的一名男服务员热情地接待了我，了解到具体情况后，热情地帮忙找
到了相关工作人员。一名年轻的女服务员微笑着将我引领到车控室，远远地就见到了我的黑色背
包，一种踏实感涌上心头。手机、钱包(钱分文未少)、身份证、家门钥匙、单位钥匙及胸卡、刚
买的几本初中辅导书等等，包内物品一样不差，这些物品虽不值几个钱，但对于我来说都是非常
非常重要的东西，缺少了哪一样都会给我的工作和生活带来很多麻烦。取回了背包，感激地同女
服务员合影留念，灿烂的笑容挂在每个人的脸上，我真诚地感谢着在场的每一个人，同时心中也
深深地感谢着所有的**地铁人，感谢着**地铁真诚而热情的服务!**地铁，**人为你而骄傲!

特此表扬!
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第八篇: 地铁的表扬信参考

地铁员工拾金不昧感谢信

尊敬的北京地铁运营四公司领导：

您好!

XXX年8月2日晚上23点我从机场2号航站楼乘坐地铁机场线，路经东直门站转乘13号线时将笔记
本电脑遗忘在了座位上，将近晚上12点时有一个电话告诉我把电脑忘在了地铁上，而此时我竟然
还没察觉。电话里的人告诉我不要着急，自称是地铁机场线的工作人员，并让我第二天早上去东
直门的车务中心去领取即可。

这让我顿时安心了很多。我刚从hu7802次航班从广州出差回到北京，笔记本电脑里全是公司资料
及客户资料，这对我来说非常非常重要，真的很感谢机场线上的工作人员。

第二天早上我来到了东直门，他们很快地就把电脑给了我并多次提醒我下次要注意，我当时只顾
得高兴了也忘了问他们的名字，所以心里很过意不去。 我一直都在想应该为他们做些什么来回
报他们，但我最后觉得做什么都无法回报他们的那份恩情。来到北京那么多年了，乘坐过无数次
的地铁，但从来没想过自己会和地铁、以及地铁工作人员有着那么深的感情，那么重的恩情。看
到他们，看到那些穿着地铁制服的工作人员，心里感觉亲切了很多。

对他们，我无以为报，我所能作的也许就是尽力帮助别人，去关怀别人。

XXX

XXXX年XX月XX日

第九篇: 地铁的表扬信参考

地铁工作人员：

你们好！

xx年8月11日星期四上午，在上海地铁1号线锦江乐园站，我在进站刷卡闸机处遗失一个包，当时
由于行李多，我将一个手提包放在闸机上，将另一个拉杆箱从闸机通道处推过去，然后刷卡，过
闸机，过去闸机后直接拉着箱子走了，闸机上的包忘了拿。当时急着去火车站乘火车，所以也没
留意到少了一个包，到火车站才发现少了一个包，里面有重要证件和随行物品，当时心急如焚。

我又急忙赶回锦江乐园站，向工作人员说明情况，警务室的工作人员十分热情，仔细的查了他们
的记录说他们这边没有收到遗失物品。然后警务室的工作人员又急忙带我到闸机处安检和闸机处
的服务台询问，终于询问到值班室捡到了一个包，工作人员又急忙带我到值班室，值班室的警务
人员对我做了详细的询问，证实包是我的后，将包拿出来让我清点内部物品。内部物品一件没少
。
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包找回来后的心情十分激动。我真的十分感谢地铁锦江乐园站的工作人员，如果只用拾金不昧的
话，不能够充份表达他们的那种精神。他们那种急人所急，替人着想，热情、认真的工作态度，
真正体现了上海地铁工作者们的精神。

感谢之情不是能用文字全部表达清楚的，别的话不多说了，郑重的对锦江乐园站工作人员说声：
“谢谢，你们辛苦了!”

第十篇: 地铁的表扬信参考

尊敬的地铁公司领导：

您好!x月x日我乘坐地铁线下班，路经站时突发心脏病，只能中途下车坐在站台的椅子上休息，
但还是非常难受，于是我让身边的乘客叫来了值班的工作人员，他了解了情况后立即打了对讲机
，不过多久一位女站长带了几名员工赶来，还为我送来了一杯热水，一番关切的询问后，站长果
断的让人推来一部轮椅，好让我能尽快出站呼吸新鲜空气。因为心脏病发作时我的双腿抽筋，而
且呼吸较为困难，所以无法站立行走，在我母亲赶来后，地铁的一名工作人员用轮椅把我推回到
家里，当时天气寒冷，他只穿着制服，而且正逢下班高峰，路上十分拥堵，但是他毫不顾忌，小
心翼翼的把我推回家，在母亲的再三询问下，他才告诉我们他姓顾。这就是我，一个普通人，在
地铁线遇到的暖心事，感谢站的站长，感谢她以自身为表率，培养出那么好的一批员工，地铁是
上海精神文明的窗口，每天要面对无数来自各地的民众，地铁员工的所作所为是我在冬天的暖流
，更是我们上海人的骄傲!感谢你们了!!!

X年XX月XX日

第十一篇: 地铁的表扬信参考

尊敬的北京地铁运营四公司领导：

您好!

XXX年8月2日晚上23点我从机场2号航站楼乘坐地铁机场线，路经东直门站转乘13号线时将笔记
本电脑遗忘在了座位上，将近晚上12点时有一个电话告诉我把电脑忘在了地铁上，而此时我竟然
还没察觉。电话里的人告诉我不要着急，自称是地铁机场线的工作人员，并让我第二天早上去东
直门的车务中心去领取即可。

这让我顿时安心了很多。我刚从hu7802次航班从广州出差回到北京，笔记本电脑里全是公司资料
及客户资料，这对我来说非常非常重要，真的很感谢机场线上的工作人员。

第二天早上我来到了东直门，他们很快地就把电脑给了我并多次提醒我下次要注意，我当时只顾
得高兴了也忘了问他们的名字，所以心里很过意不去。 我一直都在想应该为他们做些什么来回
报他们，但我最后觉得做什么都无法回报他们的那份恩情。来到北京那么多年了，乘坐过无数次
的地铁，但从来没想过自己会和地铁、以及地铁工作人员有着那么深的感情，那么重的恩情。看
到他们，看到那些穿着地铁制服的工作人员，心里感觉亲切了很多。

对他们，我无以为报，我所能作的也许就是尽力帮助别人，去关怀别人。
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XXX

XXXX年XX月XX日

第十二篇: 地铁的表扬信参考

地铁工作人员，你们好：

xx年8月11日星期四上午，在上海地铁1号线锦江乐园站，我在进站刷卡闸机处遗失一个包，当时
由于行李多，我将一个手提包放在闸机上，将另一个拉杆箱从闸机通道处推过去，然后刷卡，过
闸机，过去闸机后直接拉着箱子走了，闸机上的包忘了拿。当时急着去火车站乘火车，所以也没
留意到少了一个包，到火车站才发现少了一个包，里面有重要证件和随行物品，当时心急如焚。

我又急忙赶回锦江乐园站，向工作人员说明情况，警务室的工作人员十分热情，仔细的查了他们
的记录说他们这边没有收到遗失物品。然后警务室的工作人员又急忙带我到闸机处安检和闸机处
的服务台询问，终于询问到值班室捡到了一个包，工作人员又急忙带我到值班室，值班室的警务
人员对我做了详细的询问，证实包是我的后，将包拿出来让我清点内部物品。内部物品一件没少
。

包找回来后的心情十分激动。我真的十分感谢地铁锦江乐园站的工作人员，如果只用拾金不昧的
话，不能够充份表达他们的那种精神。他们那种急人所急，替人着想，热情、认真的工作态度，
真正体现了上海地铁工作者们的精神。

感谢之情不是能用文字全部表达清楚的，别的话不多说了，郑重的对锦江乐园站工作人员说声：
“谢谢，你们辛苦了!”

特别感谢。

更多 书信范文 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/shuxin/
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