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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

“物业”一词译自英语property或estate，由香港传入沿海、内地，其含义为财产、资产、地产、
房地产、产业等。该词自20世纪80年代引入国内，现已形成了一个完整的概念，即：物业是指已
经建成并投入使用的各类房屋及其与之相配套的设备、设施和场地。下面是小编为大家整理的业
主对物业员工的表扬信(合集五篇)，欢迎大家借鉴与参考，希望对大家有所帮助。

第1篇: 业主对物业员工的表扬信

金桥太阳岛物业管理办公室：

您好！

首先，向贵部门能够培养出乐于助人、服务态度端正的工作人员表示感谢！

20xx年9月7日，一名老人在小区内迷失了方向，一时找不着住所。在万分紧急的情况下，物业办
穆颜荣、李文学、徐永庆、马二建、李维平、朱海发六位同志能够急业主之所急，想业主之所想
，不厌其烦的背着老人在小区各楼宇之间穿梭查询，经过近3个小时的努力，终于把老人安稳的
送回了家。

作为一名亲历此事的业主，在此谨代表小区广大业主，向物业办主动为小区业主服务的行为表示
真诚的感谢。希望在以后的日子里，贵部门能够立足本职工作，一切以业主利益为重，加强沟通
和交流，为党的献礼，为积极创建和谐美好太阳岛小区而不懈努力！

此致

敬礼！

xxx

20xx年x月x日

第2篇: 业主对物业员工的表扬信

售后服务人员先后来我家3次，每次都长达2-3个小时。其中有一次从中午11点半检查到下午近3
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点，大家都没有吃午饭，而随后刘讯先生又赶去开会了。在这么多次的接触过程中，刘讯先生从
没有表现出厌烦，也从未抱怨，一直严格要求空调厂家全面查找原因，令我非常感动。

在三次检查没有结果的情况下，我提出将空调持续运行一天，并将家中钥匙留给刘先生。刘先生
非常认真负责，每隔2个小时就上楼去检查室温并给我打电话沟通情况。直至第二天上午，刘先
生又一次对我家空调进行跟踪检查，并用手机对空调面板显示温度进行了拍照。

刘讯先生认真负责的工作态度深深感动了我，进一步加深了我对*地产诚信可靠形象的认识。我
想过多的润色也没有必要，最真实的东西也最打动人。

请贵公司再次转达我对刘讯先生的感谢，并希望这种认真的`工作态度能够代表大部分*地产员工
的面貌。

此致

敬礼!

xxx

20xx年x月x日

第3篇: 业主对物业员工的表扬信

我是xxx花园60#901一名老业主，见证过一批批的保安队。让我最感激的和值得称道的是现任保
安队。不愧是小区业主们最忠诚的朋友，是业主们的安全守护神和生活的好帮手。

这批保安人每位业主都说好，在队长和班长的带领下，工作极其认真负责任。每天每夜忙忙碌碌
，调整着进去往来的车辆的停靠，登记检查外来人员的.去处，从业主的细微处做起。经常帮助
业主购买的沉重物品送到家中，队长和班长合理地安排工作任务，每当业主需要帮助时，第一时
间内到达，帮助业主解忧解困。

特别让我感动的事，在七月中旬的一天，由于小区临时停水，我家水龙头忘记关闭，我出门办事
忘记水龙头没关这事。当我回家后，傻眼了，水来了，家里成水灾了。此时此刻，我求助保安队
长，队长听说后，立即带领班长和员工用桶、盆将我家的积水清理干净，并用拖布和抹布擦干，
又到楼下业主家检查状况，个个累得满身汗水，衣服湿透了的连一根烟和一口水都不沾，又回到
岗位上工作，此情此景，我为之动容，怎能一个谢字了得，其实，他们还有许多的好事，在此不
能言表，我只能书写表扬信一封，是小区业主们的心意，我们小区有了这样的保安队，业主们的
困难都不是问题，有了这样的守护神，我们业主每一天的工作、生活和休闲都充满着阳光和欢乐
。

xx小区

xx业主

第4篇: 业主对物业员工的表扬信
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致中建X局集团公司：

由贵司承建的XX项目自开工以来，在贵司的高度重视和配合，达美钢结构项目部全体人员的共
同努力下，保质保量地完成了业主方的节点目标，赢得了业主及相关各方的认可。在工程建设过
程中，我方看到了贵司对本项目的高度重视。

在施工的关键时期，面对施工现场条件复杂、工期紧张、施工难度大、周边环境复杂等诸多不利
因素。贵司领导多次亲临现场指导工作，积极协调各方、解决技术难题、组织分配劳务资源。同
时整个项目部迎难而上、发挥攻坚不畏难的精神，顺利实现业主的节点计划。与此同时，贵司一
直积极配合业主和我司的管理监督工作，在跟进进度的同时严把质量安全关。不仅确保杜绝安全
生产事故目标实现，也成为“长城杯”评选的有力保障，是所有参建单位的标杆。

在此，我代表XX监理公司对XX项目管理团队表示由衷的感谢，希望贵司一如既往地大力支持本
工程建设，继续发扬优良作风，圆满完成后续工程。最后祝贵司事业蒸蒸日上，愿双方合作愉快
!

XX监理公司

xxx年x月x日

第5篇: 业主对物业员工的表扬信

xxx物业公司领导：你们好!

今天，我是怀着诚挚的谢意向你们表示感谢的，尤其是保安部门的xxx同志。

本周一，我上班时突然发现原来挂在皮带上的公司的门卡不见了，心想一定是丢在外边了。虽然
不值什么钱但上班很不方便，补办手续繁杂。正在我着急的时候，物业保安部打来电话，说保安
xxx同志在楼道门口捡到一门卡，上面有我的姓名和公司电话。我当天就已领回失物，非常感谢x
xx同志及保安部周到及时的服务。

一直以来保安部的小伙子们除了做好在小区站岗、巡逻、对外来车辆登记等职责内的工作外，还
经常主动帮业主拿东西、帮助指挥业主车辆停靠、疏通道路、偕老扶幼、言行礼貌、助人为乐，
让我一进小区就能感受到温暖的回家的感觉。

他们的精神实在是令人感动，在此对全体保安部同志表示感谢!同时也深深为物业公司那种主动
为业主服务的工作风气所感动!

谢谢! 再一次向xxx同志表示感谢!

xxx 业主

20XX-07-28
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更多 书信范文 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/shuxin/
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