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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

表扬信是向特定受信者表达对被表扬者优秀品行颂扬之情的一种专用书信。它主要用于作者在日
常工作、生活中受益于被表扬者的高尚品行(或被其品行所感动)，特向被表扬者所在单位或其上
级领导致信，以期使其受到表彰、奖励，使其精神发扬光大。以下是小编收集整理的表扬信服务
员(合集4篇)，仅供参考，希望能够帮助到大家。

表扬信服务员篇1

表扬信是对他人行为表示认可与赞许的信件，下面是小编为大家整理的表扬信服务员，希望对大
家有帮助。

各位员工：

20xx年12月27日早上7点30分左右，金桥国际公寓保洁员邱翠娥在大堂工作时，在沙发上捡到了
一个钱包，她见无人回来寻找，便及时交到了前台。失主很快回来认领，经过核实，钱包内有若
干现金和银行卡及身份证等重要证件，失主对她表示感谢，并对酒店给予了很高的评价。

邱翠娥自从加入金桥国际公寓以来，一直工作勤勤恳恳、任劳任怨，服从领导，团结同事。

为鼓励这种拾金不昧的精神，总经理特批奖励邱翠娥100元，希望她在今后的工作中再接再厉，
不断地努力，成为员工们学习的楷模，继续发扬金桥精神，为金桥的发展贡献自己最大的力量。

xx年x月x日

各位员工：

20xx年1月20日晚23：45分，康乐部ktv员工刘珊珊在西江月大厅客人消费完后，发现客人遗留一
个棕色皮包，及时将包交与主管姬晋泽，主管查看内装：四张存折(40万元)，现金1005元，各种
卡10张，银联卡2张。姬晋泽照包内遗留名片上电话与客人联系，但无人接电话，立即将包交与
当班大堂副理，请其协助解决。直到第二天中午客人返回酒店寻找失物，大堂副理将皮包及包内
物品完好交与失主。失主表示感谢，并送锦旗。

像姬晋泽、刘姗姗这样想客人所想，急客人所急的服务意识为我们每一位金鑫人做出了表率，对
于价值几十万元的财物，及时上交，拾金不昧的行为值得每一位员工学习。酒店对此特提出表扬
。望大家以此为荣，虚心学习，争做一名合格的五星级员工。
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xx年x月x日

酒店员工：

20xx年6月12日晚上后勤保洁员李伯勤在酒店二楼大厅打扫卫生时，在沙发上捡到客人皮夹一个
，内有现金一万多元、银行卡几张及个人身份证，她主动上交后，酒店及时送还给客人，客人拿
回自已丢失的皮夹对我们酒店予以高度的赞扬和感谢。

拾金不昧是我们中华民族的传统美德，但是在现代经济高速发展的今天，拜金主义大行其道的今
天，试问有多少人能够抵挡得住金钱的诱惑，又有多少人能够真正地做到拾金不昧呢?但是在我
们酒店，一名普通的员工却做到了，她的这种行为是对我们传统美德的发扬，也体现了李伯勤的
个人品质，她的这种品质是我们现代服务行业人员所应该具备的基本素质。

她的这种做法体现了我们晶海酒店的“尽我所能，如您所愿”的服务标准，急客人之所急，想客
人之所想。“有精彩才会有喝彩!”李伯勤是一名普通员工，但在这平凡的岗位上却体现出了她
不平凡的一面。

为了表彰这种拾金不昧的行为，经酒店研究决定奖励李伯勤100元，并在全酒店通报表扬。

希望我们晶海酒店的每一位员工向她学习，共同塑造我们晶海酒店的伟大形象。

xx年x月x日

表扬信服务员篇2

您好!

首先我为______能培养出______这样认真负责的优质员工而致敬!我是______是______的(负责人)
。我行于20____年____月____日在贵酒店举行重要会议活动，此次活动对于我行来说意义重大，
安排到酒店入住的客人都是____成员，所以______领导层非常重视。整个活动前期由酒店的____
__经理接待，后期所有细节都是由______经理亲自来协调和落实。针对此次____会的活动我行分
别设有5个分管部门分别负责住房，餐饮，会议，布展及礼品等细节，因中间有同事突然病倒，
所以交接上有些出入，变动也在所难免。

____月____日(星期日)______早上七点就来到酒店，自己一个人和我们5个分管部门负责人对接
，对于我们提出房间要求和会议调整等细节问题，她都表现出专业和高效的协调解决能力，每一
个细节都认真热情地为我们提供良好的服务，并且中午和晚上都没有时间吃饭，11月12日当天晚
上王思棋经理同我们工作人员一样工作到凌晨2点确定所有无误后才下班离开。______经理这种
优质的服务态度和尽职尽责的精神让我们很感动。

特此____银行会议活动办公室对其认真专业的工作态度、高尚的品质及高效专业的解决能力表示
衷心感谢!为贵酒店能培养和教育出这样的好员工而感到高兴，并预祝贵酒店在今后的工作中取
得更大成绩!希望______酒店能在公开场合给予表扬，以示鼓励。____单位也会因此次活动有这
样优秀高效的员工配合而持续与酒店合作下去!
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表扬信服务员篇3

您好！

入住贵酒店二晚，对酒店先进的硬件及优秀的软件深有感悟，特此向您表示感谢!

我们是来自苏州福田金属有限公司的商务客人，因昨晚本人身体不适未能外出，后贵店楼层服务
员进来送报纸时发现我躺在床上，便亲切地询问起原尾来，于是我把不适的情况向她进行了说明
.没过多久，又来了一位客房中心的年轻服务员，她给我倒了一杯蜜水(蜂蜜)，帮助我喝了下去，
并拿来了贵地的苹果，告知我一些该注意及可能引起身体不适的因素，并安排好我躺下后才轻轻
离开!

对于我们经常出门在外的商务客来说，贵店这种细微之处的服务还是首次遇到，毕竟全国乃至世
界各地的出差对我们来说是家常便饭，酒店对于软件方面所下的功夫也因此事而得以体现，在此
，我向总经理先生您表示致谢!并也请转告我对那两位女服务员的感谢!

我相信也许下月又会再次入住酒店，祝酒店事业腾达!

感谢人：xxx

20xx年x月x日

表扬信服务员篇4

你们好!展信之前，我先代表全家向大伙儿鞠个躬，万分感谢大家对我的"资助!谢谢你们!雪中之
炭是无价的，雪中送炭的情谊更是无价的。你们给予我全家精神和物质上莫大的支持，让我们的
心里有了一种依靠的踏实，毕生难忘。""一直以来，我渴望做工作的强者、生活的强者，期待能
帮助别人，希望自己家庭幸福、工作出色、个人进步。然而，去年底我家属被确诊为恶性淋巴瘤
，灾难将一切美好都打碎。我面对的是需要不断化疗的病妻和四岁小儿。治病何以为继?生活何
以为继?我真的懵了。来不及心痛，顾不上悲伤，我在来回多家医院的奔波中，感觉现实如此的
不真实，感觉我的世界像在噩梦里面。

现在，我家属经过四次化疗之后，病情有所缓解。虽然治疗还将继续，但有了各位领导同事的大
力帮助，有了众多好心人的援助之手，相信她的病情会很快好起来的，祈愿老天还我一个完整的
家庭!""人的命运像天上的羽毛，难以预料。遇到这样的病魔是我们家的不幸，得到众人的热心帮
助又是我们的幸运。我们一定会秉承这样的热心肠，善待他人、善待自己、善待生活、善待工作
!

再一次感谢大家的鼎力相助!

特此

致谢

xxx
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xxxx年xx月xx日

更多 书信范文 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/shuxin/
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