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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

表扬信是向特定受信者表达对被表扬者优秀品行颂扬之情的一种专用书信。它主要用于作者在日
常工作、生活中受益于被表扬者的高尚品行（或被其品行所感动），特向被表扬者所在单位或其
上级领导致信，以期使其受到表彰、奖励，使其精神发扬光大。以下是小编整理的关于服务人员
的表扬信【三篇】，欢迎阅读与收藏。

服务人员的表扬信1

首先非常感谢服务专员李同志今天能有时间专程从扬州来到宝应将我办公室的椅子修理好。在从
我报修一直到修好期间，陈同志一直不断和我联系预约时间问题，这让我充分感觉到XXX良好的
售后服务。我一直主观的以为一般公司不会为了一把椅子而专程赶来维修的，因为会花费很高的
潜在成本，我只是抱着试试看的态度联系了XXX的客服，没想到XXX的服务专员真的如期将我的
椅子修理好。为之我非常感谢莫同志，您辛苦了！

其次，我被XXX集团的一个产品细节而感动。当我发现椅子有问题后，我在观察椅子哪里出问题
的过程中，无意间发现椅子下方附带了产品说明书，这我才查询到震旦的官方网站找到了客服人
员。细节决定成败，我相信震旦以后会发展的越来越好，我也会将这个品牌推荐给我认识的亲朋
好友们，让越来越多的人认可你们的产品，谢谢！

服务人员的表扬信2

尊敬的老板：

经营部经营人员小杨，自从加入我公司以来，一直勤勤恳恳、兢兢业业、任劳任怨。在工作中，
小杨员工投入了大量的精力和时间。对外：无论刮风下雨，抑或严寒酷暑，都阻挡不了他跑客户
、找业主的脚步。为的是与业主客户积极沟通，更好地了解业主客户意愿。对内：认真配合各相
关部门，努力做好协调沟通工作。为完成业绩指标，可谓全力以赴。天道酬勤，在他的不懈努力
下，取得了骄人成绩，也为本年度业绩指标的完成交出了一份相当完美和满意的答卷。正所谓：
千淘万漉虽辛苦，吹尽狂沙始到金！

取得如此突出业绩和他内在的干劲、勤奋的工作态度和坚忍不拔的精神是密不可分的。这样的精
神、干劲、态度将激励我们每一个人，不断提升自己，为公司，为企业的长远发展做出自己的贡
献。

                                                   1 / 2



ECMS帝国之家 zhann.cn
致力于帝国cms插件和二次开发

小杨当选为本年度第二季度的季度标兵当之无愧，实至名归。
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林美丽：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服务予以肯定，特别赞赏你热情的接待
和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特别是一线部门前厅部而言是巨大的挑
战。面对挑战，你不仅保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付出是有价值的
，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都开心入住、满意离店。

更多 书信范文 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/shuxin/
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