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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

党委评价意见

这一年来，在领导们的关心及同事们的帮助下，较好地完成了领导安排的各项工作任务，在工作
态度、专业技术水平等方面均取得较大的进步，主要有以下几个方面：

一、强化服务理念，体现以人为本

一直以来，本人始终坚持把病人是否满意作为自己工作的第一标准，把病人的呼声当作第一信号
，把病人的需要当作第一选择，把病人的利益当作第一考虑，扎实开展医疗服务工作。切实将以
人为本、以病人为中心、以质量为核心的服务宗旨渗透到医疗服务的各个环节之中，把病人满意
作为第一标准。

牢固树立以病人为中心的`意识，努力为病人提供热情周到的服务。本人经常利用业余时间进行
接待礼仪、服务礼仪等方面的学习，在言谈举止和一言一行当中体现个人修养。在上岗行医工作
当中，积极主动帮助病人解决就诊中遇到的各种困难，让病友感受到热情周到的服务，感受到医
护人员的关心和体贴。

二、提高技术水平，打造医护品牌

高质量、高水平的医疗服务是病人、家属、社会评价医务工作者满意度的一项重要指标。本人始
终把强化医疗质量、提高专业技术水平、打造过硬技术品牌作为提高群众满意度的一个重要抓手
。严格落实了医院各项规章制度，定期自查，找出问题，采取措施，加以改进。

作为一名医务人员，为患者服务，既是责任，也是义务。想在最短的时间内做强做大，我认为首
先要提高服务质量，让每一个就诊的患者满意，并以此来扩大我院的知名度。参加工作以后，我
努力提高自己的思想素质和业务道德水平，摆正主人翁的心态，急病人所急，想病人所想，竭尽
全力为患者服务。对病人细心照顾，和蔼可亲。努力将理论知识结合实践经验，在此过程中我还
不断总结学习方法和临床经验，努力培养自己独立思考、独立解决问题、独立工作的能力，培养
了全心全意为人民服务的崇高思想和医务工作者必须具备的职业素养，经过将近一年的工作实践
我熟练掌握了大病历的书写、病程记录、会诊记录、出院记录等医疗文件的书写。

本人在以后的工作过程中将不断努力进取，竭尽全力完善自己，同时真诚的希望医院领导和各位
同事们给我提出宝贵的批评建议，纠正存在的错误，弥补自己的不足之处，帮助我成为一个合格
的医务工作者和社会主义建设者和接班人。今后，我一定认真克服缺点，发扬成绩，刻苦学习、
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勤奋工作，做一名合格的医务工作者，为全面构建和谐的医患关系做出自己的贡献!

更多 专题范文 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/zhuanti/
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