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xx年年，对**工商分局来说，是极不平凡的一年，全年工作在张局长的领导下，在上级领导的支
持关怀下，**工商分局各方面的工作都取得了可喜的成绩，两费收入100万元，创历史新高。一
年来，我们是这样做的：

一、创建学习型机关，打造实力工商。

“三天不学习，赶不上刘少奇。”今年，举国上下提倡创办学习型机关，**工商分局顺应形势，
首先制定了严格的学习制度，规定所有干职，每月集中学习三天，要求所有干职平时自学，对干
职平时自学的学习笔记，一月一检查。通过这种方法，**工商分局所有干职在xx年年度，学习了
工商业务知识，学习了时事政治，学习了上级文件精神，学习了新出台的法律法规如国务院的50
3号令，省政府的305号令等，使**工商分局所有干职在思想素质，业务素质上双提高，为搞好工
商工作打好了坚实的基础。其次强化爱岗敬业，把服务融于监管的理念，在干职管理上，以为人
本，实行人性化管理，消除不和谐因素。从根本上增强了干职的工作责任心，全面提高了干职的
工作积极性和工作效率。围绕打造“实力工商”的宗旨，真正打造起了实力工商。

二、强化市场监管，打造权威工商。

xx年年，**工商分局本着一切为了消费者的利益，强化监管力度。首先，将**工商分局各片站业
务素质强的同志，充实到监督管理室，形成二十多个人的监管集团，把监管工作细致分为：商品
质量监查大队、反商业贿赂大队、商标广告及知识产权监查大队。这样一来，**工商分局在监管
工作方面，比原来管得更宽，更细致，从根本上保护了消费者的根本利益。

其次，实行详略得当的监管方式，特别是xx年年下半年，**工商分局把食品安全监管这一块作为
工作的重中之重，严格对食品经营户实行进销台帐制度，进货索证索票制度，在食品安全监管方
面，重拳出击，严管严打，严格实行食品安全责任到片站，由片站到个人的层层安全责任制度，
真正执行了“民以食为天”的监管理念。

再次，着力拓宽监管领域。xx年年，商业贿赂违法行为，在监管领域方面是一个新的东西，**工
商分局针对这一新领域，成立了反商业贿赂专班，对利川市所有的保险公司，妇幼保健院、中医
院、人民医院等单位的商业贿赂行为，进行了严格的查处，从根本上制止了这种不正当竞争行为
。

一年来，从这三方面强化管理力度，全年共办案30起，罚没款达20万元，创历史新高。使**工商
分局的部门形象在消费者、各兄弟单位中的威望越来越高，从根本上树立起了权威工商。
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三、全面履行工商职能，构建和谐工商。

xx年年，构建和谐工商，是全国工商行政管理工作的工作宗旨，**工商分局在xx年年，紧紧围绕
这一宗旨，从以下几个方面构建和谐工商：

（一）端正监管思想，营造和谐的执法环境。

xx年年，**工商分局首先端正监管执法理念，就是具体工作中，换位思考，充分尊重，积极维护
管理与服务对象的合法权益，切实把危害人民群众利益和经济安全，社会稳定的违法违章行为，
作为监管执法的重点，大力发挥“12315”网络建设，慎重对待每一个消费者的投诉和举报，在
这方面做到了，解决及时，解决具体细致，大力维护消费者和生产经营者的合法权益，实现了既
对法律负责，对市场主体负责，对社会负责。

其次，大力推进了人性化管理，坚持以教育为主，规范为先的原则，加大法律法规宣传力度，引
导市场主体，自觉守法经营，加大执法透明度，做到了文明执法，科学执法，人性化执法，真正
构建起了和谐的执法环境。

（二）优化便民措施，增强和谐服务氛围。

xx年年，**工商分局优化便民措施，增强和谐服务氛围方面，首先是优化微观服务，实行“便民
快捷、公开透明、服务优质”的原则，积极推进网上登记，网上年检，网上投诉举报的网络工程
，进一步完善了“绿色通道”。

其次，严把市场准入关，认真落实再就业优惠政策，为下岗职工再就业服好务，维护好了社会的
和谐和稳定。

（三）加强队伍建设，建设和谐工商团队。

xx年年，**工商分局，在张孝文局长的正确领导下，进一步加强分局领导班子的思想，组织作风
和制度建设，不断提高领导班子的感召力、凝聚力和战斗力，把党风廉政建设作为“和谐工商”
建设中的一项重要工作来抓，真正建立起了一个和谐的工商团队。

通过以上三方面的工作，**工商分局在xx年年，全面履行了工商监管职能，构建了和谐工商。

总之，* *工商分局在xx年年度工作中，还有一些不足，虽则在网络建设、基础设施建设、服务三
农方面做了大量工作，但和上级领导的要求还有差距。在2022年的工作中，**工商分局将一如既
往的强调以人为本的理念，以食品安全重于泰山为宗旨，以构建和谐工商为重点，扬长避短，争
取各方面的工作上一个新的台阶，给各级领导和消费者一个满意的答卷。

2022年社会治安综合治理宣传月活动总结

乡村级民主管理集中性规范化活动工作总结

2022年县委组织部工作总结

铸造公司工作总结
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2022年纪检工作总结及2022年纪检工作计划

更多 工作总结 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/zongjie/
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