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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

城管20_年5月工作总结

 为进一步加强城市管理工作，坚持“建管并重”加强执法队伍的建设，树立良好的执法形象，
结合“转变作风改善发展环境建设年”活动，创建文明城市和城市管理年活动为裁体，进一步完
善城市管理长效机制，全民落实强化城市管理的各项工作措施，持续深入开展“下基层、强实践
、抓落实、促发展”工作，深入开展违法建设的排查、市容市貌及作风纪律队容风貌的管理，做
到内化于心、外化于行、实化于效，扎实开展新一轮创建全国文明城市工作，推进城市管理常态
化、规范化、科学化进程，结合日常的工作下面我将近一个月的工作总结如下：

 每天早晨、下午、晚上全体队员在院内点名，严格落实签到责任制，严格遵守各项纪律，认真
履行岗位职责。

 日常卫生，打扫好我们日常的区域卫生是每天必不可少的工作，从点滴做起，对每一处卫生死
角彻底清除，不怕脏，不怕累，发扬吃苦耐劳的精神，提倡环境卫生的重要性，培养每一位队员
爱护环境的意识，使我们的工作环境更加干净整洁。

 5月13日，特勤三区队全员上岗由赵队带队联合福利路中队配合区政府对公园门口举行“5.15国
际家庭甘肃省宣传纪念活动、关爱母亲、牵手健康，建设健康美好新家庭”现场秩序进行维护及
对活动周边市容市貌进行规范整治，局领导高度重视此次活动，到达现场安排部署工作，分工明
确，现场秩序井然有序，圆满顺利的完成了此次活动。

 组织队员学习法律法规，培养和增强执法队员的法律素养和法制思维，切实转变执法观念，转
变执法理念，转变工作作风，严格遵守各项纪律和规章制度，规范队伍管理，提高城市管理行政
效能，为依法行政促进城市管理和环境综合治理工作开展奠定了良好的法制基础，打造作风过硬
，执法文明，行为规范，清正廉洁的城管执法队伍。

 对于流浪犬的捕捉，通过向市民朋友发放《关于做好小区内流浪犬捕捉工作的通告》等方式，
同时结合养犬行为规范的相关要求，提醒居民规范养犬，文明养犬，在日常的生活中，要加强对
犬只的管理和约束，不因养犬而影响他人正常生活，爱护公共环境卫生。对于犬只相关投诉案件
我队员及时处理，重点对辖区无主犬、流浪犬进行捕捉，减少流浪犬只影响市容环境和犬只伤人
事件发生，提升城市管理水平，规范养犬管理秩序，促进和谐社会建设。

 近期，天气炎热，为进一步加强城市管理，维护城市夜间市容市貌秩序，突出对夜间店外经营
，夜间烧烤、流动摊贩占道经营，大气污染防治等情况，展开夜间市容市貌的专项整治工作，整
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治工作采取分片“步巡”的方式，重点对庄浪西路、西固区医院、三毛厂小区、兰炼厂前、十二
街区蓝馨花园、先锋西路等主次干道上的夜间烧烤、占道经营和店外经营、宣传条幅等情况进行
集中整治，5月16晚9点接紧急通知，特勤队员全员上岗，由王局、赵队带队对全西固夜间烧烤、
瓜车及流动摊点、占道经营等进行专项巡查整治，局领导统一调度和指挥，分工明确，队员们随
时集结，随时到岗，守纪律，听指挥，严格执法程序，确保执法规范，依法行政，在整治前提前
对违规摊点等情况进行摸底，有针对性开展工作，在清理占道经营过程中，我队员本着教育为主
，积极引导的原则，采取“堵梳结合”的管理模式，在加强法规宣传的同时，劝导自觉进店买卖
经营，最大限度的取得市民的理解和支持，取得良好的社会效应。切实做好大气污染防治工作，
有效改善城区环境空气质量，给广大市民朋友创造一个整洁、干净优美的生活环境。

 5月14日，下午16:10左右在我们整治四公司巷时遇一位老人摔倒，我队员立即上前扶起老人，
询问老人的一些基本状况，经询问老人是去寻找他的家人，之后我队员与他家人取得联系，将老
人安全送至他家人身边后才放心离开。在这个城市里每天都会遇到这样一些微不足道的小事，在
别人有难时伸手帮一把，赠人玫瑰，手留余香，帮助别人，有时就在举手之间。

 城市管理的琐碎芜杂，面对大大小小的矛盾，屡纠屡犯的违规现象，层出不穷的市容环境问题
，在工作中也经常听到很多人对于我们工作的不理解和抱怨，甚至使用一些侮辱性的言语，身为
一名城市管理者，我很清楚这是一个很辛苦的工作。当太阳还未升起，月亮还挂在空中时，我们
在路上;当万家灯火熄灭，人们进入梦乡时我们还坚守在岗位上，夏天烈日当空，我们在路上;冬
天漫天风雪，我们在路上;晴天，我们在路上;雨天，我们在路上。在执法过程中，坚持文明执法
，处处体现“以人为本”，一方面作为管理者我们要不断加强综合素质的提升，打造一支合格的
队伍，另一方面对于被管理者要不断强化法律法规的宣传，加强对市民的引导，调动广大市民参
与城市管理的积极性和主动性，努力营造和谐执法环境，提升市民的城市意识，环境意识，卫生
意识，文明意识，自觉的遵守相关的法律法规，多一些理解，多一些支持，为营造良好的市容环
境，我们正在努力着。

更多 工作总结 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/zongjie/
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