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ECMS帝国之家，为帝国cms加油！

员工一周工作总结范文

 回顾这一周以来的工作，我在公司领导及各位同事的支持与帮助下，严格要求自己，基本上了
解了自己的本职工作。在此，我对公司的领导和同事们表示衷心的感谢，以下内容是小编为您精
心整理的员工一周工作总结范文，欢迎参考！

员工一周工作总结范文篇一 

 我接触工作已经一周了。一周的时间，如果说我完成了从一个初出茅庐学生到走上社会工作者
的蜕变，显然有些不恰当。时间太短，我个人实在没有什么具有建设性的问题可以总结，只能按
我个人的想法，把这段时间的一些感触和一些体会稍作介绍，算是一个不成熟的总结吧。

 回顾这一周以来的工作，我在公司领导及各位同事的支持与帮助下，严格要求自己，基本上了
解了自己的本职工作。在此，我对公司的领导和同事们表示衷心的感谢，感谢你们的不吝赐教，
感谢你们对我工作的支持和帮助。虽然我接触工作的时间不长，但是我在这段时间里学到了很多
在学校不曾学到的知识。另外在工作中也在慢慢学着与同事相处，慢慢融入到鹏毅这个大家庭中
来。现将这一周的工作情况作如下汇报：

 工作内容如下：

 一、此项工作主要包括计算机硬件的日常维护、管理，并保证公司全部计算机及相关网络产品
的正常工作，公司计算机软件的安装及维护，软件在使用过程中出现问题能够及时的解决，防治
计算机及整个网络被病毒攻击，及资源共享设置等。

 二、计算系统及软件维护：公司计算机需要日常维护的基本为150台。由于公司计算机较多，
日常出现故障的情况较为常见，主要的电脑故障有：系统故障，网络故障，软件故障等。很多计
算机是由于长期使用，导致系统中存在大量垃圾文件，系统文件也有部分受到损坏，从而导致系
统崩溃，重装系统。另外有一些网络故障，线路问题等。其他软件问题主要包括瑞星杀毒软件和
360安全卫士的安装使用，ERP系统桌面快捷方式的创建，office办公软件的使用等。

 三、邮件服务维护相关工作：公司内部邮箱和外部邮箱的新增及变更，主要是关于新来职员邮
件开通和设置，邮件有时无法发送及收取等一类问题。

 四、打印机的日常维护：公司打印机及驱动的安装，打印机的共享与设置。经常出现的问题有
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：打印机输出空白纸，只需及时更换色带或维修打印头；打印字迹偏淡，可用更换色带或调节推
杆距离解决；经常出现卡纸，只需检查进纸通道，清理输出路径杂物。

 总结一周以来的工作，尽管有了一定的进步，但是在很多方面还是存在着不足。比如：有时考
虑问题欠妥、不够严谨，降低了工作效率，延误了规定的完成时间；遇到困难的时候与领导沟通
不够等等，这都有待于在今后的工作中加以改进和完善。

 对于四月份的计划和今后努力的方向为：

 在四月份我将继续努力提高自己的工作水平，为公司的发展贡献自己的绵薄之力。

 我想我应努力做到：首先，遵守公司内部>规章制度，维护公司利益；其次，加强学习，增加
自己的知识面，加强对专业知识技术的强化、学习，要对自己的工作有规划、做到心里有数；再
次，加强工作力度，要积极主动的为公司创造价值，力争取得更大的工作成绩。

 总之，我会努力将自己的知识背景和公司的具体情况相结合，利用自己精力充沛、接受能力强
的优势努力学习专业知识和技术，为公司的发展尽我绵薄之力。再次感谢领导和各位同事的支持
和帮助，我会继续努力，不断提高自己的专业水平，虚心向大家学习，不断努力，争取更上一个
新台阶。

员工一周工作总结范文篇二 

 一、学会了怎样编写测试需求更规范

 首先从前面一个PCFT银行按揭贷款管理系统中选总结了一些经验，进入QC程序里，新建需求
前，要和组内统一一下注意事项，使全组的需求编号看起来更统一。遇到分歧时，向别人请教，
需求描述不是测试用例，不要一步一步，只要写出此项需求有什么功能就行了，写的太繁琐误让
别人以为是测试用例呢。产品名称，已审阅，类型过，直接覆盖状态都要填写清楚，优先级要根
据优先级的分类来选择。经过后来的开会，评审让我对需求规范长了不少的经验。PCFT银行按
揭贷款管理系统完成后，又进行了家财通3这个项目，我会把以前总结的经验用来认真写这个项
目的需求的。

 二、学会了怎样编写测试用例更规范

 首先，由PCFT银行按揭贷款管理系统工程，从测试用例的编写到交叉执行，到后来的用例评
审，让我深知如果需求没写好，后面的反复工作将会是个大麻烦。从需求到用例这种反复的工作
量真是很麻烦，所以我们下次再写的时候一定要注意测试用例要覆盖所有的需求，同时用例也是
根据需求来写的，所以需求一定要分得仔细，这样下面的用例才好写。

 最后，通过会议评审和开项目总结大会，并通过QC报告给负责人。现在开始熟悉家财通3项目
，虽然这个项目工作量大，难度相比上面一个更大，但有以前项目的经验，相信问题都能被好好
的解决。

 此外，在这周里我还用日语写测试需求，用日语写测试用例。已经初步了解了该项目的内容和
性质，在以后的时间里我会更加努力学习，使自己快速进入工作。
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更多 工作总结 请访问 https://xiaorob.com/fanwen/zongjie/
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